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Ausga n gspun kt un d Ziel des  V ortra gs

• Prozes s in tegra tion  zw is chen  V erw a ltun gen  un d O ptim ierun g von  
B2G-Prozes s ketten  im  Fokus a ktueller E -G overnm ent-Stra tegien 

• in terdis ziplin äres  Forschungskonsortium um  da s  F ra un hofer In s titut 
IESE vom  Bun des m in is terium  des  In n ern  gefördert: „Prozessketten 
zw ischen W irtscha ft und Verw a ltung – In form a tion s -un d 
M eldepflichten  fü r Arbeitgeber (Los  3)“

• Redunda nzthese: An  vielen  Stellen  der öffen tliche V erw a ltun g 
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• Redunda nzthese: An  vielen  Stellen  der öffen tliche V erw a ltun g 
w erden  a uf ein er gra n ula ren  Eben e iden tis che D a ten  vera rbeitet 
un d ges peichert.

• E rkenntnis: Es  beda rf ergän zen der Stra tegien , die a uf ein e 
In form a tion s in tegra tion  a bzielen .

• V ors tellun g un d D is kus s ion  des  D a ten poin tern etzw erks (DPN ) a ls  
In fra s trukturm odell, da s  un ter Berü cks ichtigun g von  
D a ten s chutza s pekten  ein  um fa s s en des  In form a tion  Sha rin g 
erm öglicht



In ha lt im  Überblick

1. V on  Ketten  zu N etzen

2.D a s  D a ten poin tern etzw erk 
–In fra s truktur fü r die N etzw erkverw a ltun g

3.M erkm a le un d F un ktion s w eis e
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3.M erkm a le un d F un ktion s w eis e

4.Ziele un d Poten zia le

5.Problem e un d F ors chun gs beda rf



1. V on  Ketten  zu N etzen

Behö rde x

Behö rde y

Behö rde z
GKV

ZSS
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BA

B2G-Prozessketten



1. V on  Ketten  zu N etzen

Behö rde  x

Behö rde  y

Behö rde  z
GKV

ZSS

BA

G2G Information Sharing

Brü ggem eier/Schulz: 
D a ten poin tern etzw erk 5

• „V erw a ltun g s oll n ichts  fra gen , w a s  s ie s chon  w eiß“

• „V erw a ltun gen  n utzen  In form a tion en  gem ein s a m “
à da fü r beda rf es  ein er In fra s truktur!



2. D a s  D a ten poin tern etzw erk (DPN )
-In fra s truktur fü r die N etzw erkverw a ltun g

• Inform a tionsba sis der öffen tlichen  Stellen  vernetzen, die m it 
iden tis chen  D a ten sätzen  a rbeiten

• Referenzierungssystem  sta tt zentra ler Speicherstelle: V erw eis  a uf 
origin äre Speicherstelle un d Abw icklun g des  D a ten tra n s fers  ü ber 
da s  DPN
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• V erzeichn is  en thält In form a tion en  da rü ber, bei w elcher V erw a ltun g 
bzw . öffen tlichen  Stelle w elche D a ten  fü r w elche Perioden  zu ein em  
Sa chverha lt vorliegen  un d w elche O rga n is a tion en  berechtigt s in d, 
dies e zu n utzen

• Logbuchverzeichn et säm tliche Zugriffe a uf die D a ten , um  dies e 
n a chprü fba r zu ha lten



3. M erkm a le un d F un ktion s w eis e

FRESKOUnternehmen 1

Speicher
Behö rde 1Behö rde 1

Behö rde 2Referenzabfrage 
und Datentransfer

Proaktives 
Leistungsangebot

Bürgerinnen und Bürger
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Q uelle: [Au09 ]

FRESKO

FRESKO

Unternehmen 2

Unternehmen n

Speicher
Behö rde nBehö rde n

DPNXML-Eingangsmeldungen

Referenzierung, Zugriffsrechte, 
Verweisung, Koordination

Frontend für 
Bürgerinnen und Bürger



3. M erkm a le un d F un ktion s w eis e

Behö rde 2Referenzabfrage 
und Datentransfer

Eingang der Meldung +
Übernahme in den Workflow

Ablage+
Dekomposition Lö schung

Speicherung als originä re Speicherstelle

Unternehmen 1

Proaktives 
Leistungsangebot
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Q uelle: [BrSc10:46]

Unternehmen 2

Unterneh-
men n

Speicher
Behö rde 1Behö rde 1

Speicher
Behö rde nBehö rde n

DPNXML-Eingangsmeldungen

Referenzierung, Zugriffsrechte, 
Verweisung, Koordination

Frontend für 
Bürgerinnen und Bürger



4. Ziele un d Poten zia le

• D a ten ha ltun g un d -s peicherun g

• D a ten qua lität

• D a ten s chutz

• D a ten erhebun g
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• D a ten erhebun g

• Ba ckoffice-In tegra tion

• Ka ta ly s a tor fü r vern etzt a rbeiten de V erw a ltun g

• N o-Stop-Govern m en t

• N utzun g von  im  Aufba u befin dlichen  E-Govern m en t-In fra s trukturen



5. Problem e un d F ors chun gs beda rf

• Akteurs in tegra tion

• Referen zierun gsgegen s ta n d

• W irts cha ftlichkeit
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• O rga n is a toris che Ausgesta ltun g

• Rechts ra hm en

• Techn ik un d IT-Sicherheit

• Cha n ge M a n a gem en t
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